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General - Comunicaciones - Secretaria General - Grupo TICs

FECHA: 13/01/2026

OBJETO: Prestar el servicio de mantenimiento y actualizacién de la Pagina
Web de la Unidad de Planeacién de Infraestructura de Transporte UPIT

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER
CON LA CONTRATACION

La Unidad de Planeacién de Infraestructura de Transporte, es una entidad
Publica que forma parte del sector descentralizado de la Rama Ejecutiva del
Orden Nacional, con personeria juridica, patrimonio propio, autonomia
administrativa, financiera y técnica, adscrita al Ministerio de Transporte,
creada mediante Decreto No. 946 de 2014, la cual tiene como objeto, "(...)
planear el desarrollo de la infraestructura de transporte de manera integral,
indicativa, permanente y coordinada con los agentes del sector transporte,
para promover la competitividad, conectividad, movilidad y desarrollo en el
territorio nacional en materia de infraestructura de transporte, asi como
consolidar y divulgar la informacion requerida para la formulaciéon de politica
en materia de infraestructura de transporte”.

El Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (CPACA) y leyes complementarias como la Ley 2080 de 2021 y
2213 de 2022 establecen la obligacion para las entidades publicas de tener
presencia digital y pagina web para adelantar tramites, notificaciones y
publicar informacién, facilitando el acceso a los ciudadanos por medios
electrénicos para la recepcion de documentos y notificaciones, asi como para
atender la publicaciéon proactiva de actos administrativos y de informacion
publica que constituye un deber legal fundamental de todas las entidades
publicas.

La Unidad de Planeacién de Infraestructura de Transporte (UPIT) reconoce la
importancia estratégica de mantener y fortalecer su sede electrénica o pagina
web de la institucional, no solo como un canal informativo, sino como un
instrumento estructural para el cumplimiento de su mision institucional, la
garantia del derecho fundamental de acceso a la informacién publica, el
fortalecimiento de la transparencia, la mejora del desempefio institucional y la
promocién efectiva de la participacion ciudadana.

La pagina web de la UPIT constituye el principal medio oficial para la
divulgacién de informacién relacionada con los planes, proyectos, politicas
publicas, avances de gestién y resultados asociados a la planeacién de la
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infraestructura de transporte, dirigida a una audiencia diversa que incluye
entidades del sector, entidades gubernamentales, y ciudadanos en general
interesados. En este sentido, su adecuado funcionamiento, actualizacién
permanente, accesibilidad y seguridad son condiciones indispensables para
garantizar una gestion publica abierta, comprensible, verificable y alineada
con los principios de la funcién administrativa. Su operacidn adecuada exige
no solo la publicacion de contenidos, sino la disponibilidad permanente,
estabilidad técnica, seguridad informatica, accesibilidad universal,
interoperabilidad y actualizaciéon continua de la informacion.

Este canal permanente de comunicacién y de difusién debe mantenerse
plenamente armonizado con la Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional), la Resolucién 1519 de
202 del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(MinTIC), los estandares internacionales de accesibilidad WCAG (Web Content
Accessibility Guidelines) adoptado por Colombia, asi como los compromisos
institucionales para garantizar que los sitios web sean accesibles para
personas con discapacidades y el Plan de comunicaciones de la UPIT. Su
correcta implementacion no solo permite cumplir con obligaciones normativas,
sino avanzar hacia esquemas de transparencia proactiva, facilitando a la
ciudadania su localizacién, comprension y reutilizacion de la informacién
publica. El cumplimiento de estos marcos no es estatico, sino dinamico, y exige
capacidades técnicas especializadas para su sostenibilidad en el tiempo.

Durante las vigencias 2023, 2024 y 2025 la UPIT ha desarrollado de manera
progresiva distintas etapas de disefio, implementaciéon, puesta en produccién
y fortalecimiento del sitio web institucional upit.gov.co, el cual fue publicado
en septiembre del afo 2023. Estas etapas han permitido consolidar avances
relevantes en arquitectura de informacidon, organizacion de contenidos
minimos obligatorios, accesibilidad, seguridad digital, interoperabilidad y
habilitacion de espacios de interaccidn con la ciudadania, impactando
positivamente los resultados institucionales en materia de transparencia y
reduciendo riesgos de observaciones por parte de los entes de control,
particularmente en el Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion (ITA).

Sin embargo, los resultados asociados al ITA asi como los relacionados con el
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) y el Formulario Unico de
Reporte de Avances de la Gestion (FURAG), no se consolidan de manera
automatica ni permanente. Dichos instrumentos evalian no solo la existencia
formal de la informacion publicada, sino su actualizacidén continua, coherencia,
oportunidad, accesibilidad, seguridad y facilidad de consulta. La ausencia de
un servicio especializado de mantenimiento técnico y actualizacidn del sitio

Pagina 2 de 42




GESTION CONTRACTUAL

Coédigo: FO-GC-010

Formato

UPI I Estudio de Conveniencia y Oportunidad Version: 01

- Fecha: 25/06/2024

web institucional generaria un riesgo institucional alto de regresividad en los
avances alcanzados, con impactos directos sobre la calidad de la informacion
publicada, la experiencia del usuario, la accesibilidad para poblaciones
diversas y la trazabilidad de la gestion administrativa.

Desde el punto de vista técnico, la pagina web institucional constituye una
plataforma tecnoldgica que requiere administracion permanente de su
infraestructura digital, incluyendo la actualizacion de componentes, gestion de
codigo fuente, mantenimiento de bases de datos, administracion de
complementos y moddulos (plug-ins), gestidn de copias de seguridad,
mitigacidén de vulnerabilidades de seguridad informatica y adaptacién continua
a cambios normativos y tecnoldgicos. La interrupcion de estos procesos
expone a la entidad a riesgos operativos, de seguridad de la informacion,
indisponibilidad del servicio y pérdida de confianza ciudadana.

Adicionalmente, la sede electrénica de la UPIT es un componente central del
ecosistema digital institucional, articulado con las politicas de Gobierno Digital,
Transparencia y Acceso a la Informacion, Participacion Ciudadana y Servicio
al Ciudadano, cuyos resultados se reflejan directamente en los indicadores de
desempeiio institucional. Su debilitamiento afectaria de manera directa los
resultados reportados en FURAG, la apropiaciéon de los canales digitales y la
percepcion ciudadana sobre la gestion de la entidad.

Desde la perspectiva de la participacién ciudadana y el relacionamiento con
los grupos de valor, la pagina web institucional constituye el principal
habilitador de los espacios, mecanismos y herramientas definidos en el marco
de la Ley 1757 de 2015 y de la politica de participacién ciudadana en la gestién
publica. Las secciones de “Participa” y “Atencion y servicios a la ciudadania”,
asi como los micrositios tematicos, permiten estructurar procesos de consulta,
rendicion de cuentas, control social, colaboracion e innovacidon abierta,
garantizando trazabilidad, acceso permanente y equitativo a la informacion.

Al momento de su publicacién, el sitio web cumplia con los requisitos técnicos
de accesibilidad establecidos para el nivel AA de las Pautas de Accesibilidad al
Contenido Web (WCAG) version 2.1, conforme a lo dispuesto en la Resolucion
1519 de 2020 del MinTIC. Sin embargo, avanzar hacia el cumplimiento
progresivo de niveles superiores de accesibilidad y la totalidad de los
requerimientos técnicos aplicables exige soporte técnico especializado y un
esquema de mejora continua.

Para el 2026, en la cuarta etapa de actualizacién y mantenimiento, se tiene
previsto continuar fortaleciendo la accesibilidad a la pagina web institucional

Pagina 3 de 42




GESTION CONTRACTUAL

Coédigo: FO-GC-010

Formato

UPI1 Estudio de Conveniencia y Oportunidad | Yersion: 01

- Fecha: 25/06/2024

buscando cumplir con el 100 % de los requerimientos del anexo técnico 1 de
la Resoluciéon 1519 de 2020 que apliquen a la pagina web de la entidad. El
cumplimiento de los anexos técnicos es un elemento fundamental, toda vez
que permite ofrecer mayor claridad frente a las publicaciones, lo que orienta
mejor al ciudadano sobre la informacién que se brinda o la que esta buscando.
Adicionalmente, permite avanzar en la accesibilidad de la pagina para las
poblaciones de todas las edades y condiciones. Para ello se hace necesario
contar con un soporte técnico que permita el mantenimiento y actualizacidon
de la pagina, facilite la inclusién de contenidos nuevos y ayude a desarrollar
un plan de actualizacién permanente y organizado.

Es importante analizar las ventajas técnicas que implican dar continuidad a la
implementacién y mantenimiento de la pagina web, ya contratada en las
etapas anteriores por la entidad, en el sentido que permite:

(i) Optimizar el tiempo, aumentando la eficiencia en la publicacion de
contenidos permitiendo al web master o a quien haga sus veces, una
gestion mas eficiente.

(ii) Contar con un Cdédigo fuente acorde con las necesidades de comunicacion
la UPIT.

(iii) Tener una curva de aprendizaje
mayor en menor tiempo para la entidad, de forma que puedan quedar
instalados procesos y procedimientos de publicacidn y actualizacion de la
pagina web en la UPIT o sean susceptibles de ser mejorados.

(iv) Contar con soporte permanente,
desde lo técnico para que lo comunicativo sea posible.

(v) Crear nuevos micrositios de los proyectos que la UPIT desarrolle con
informacion para las partes interesadas de cara a la implementacion y
puesta en marcha del plan de Comunicaciones de la UPIT 2025.

En ese sentido, se requiere contar con un servicio que:
A. Garantice el correcto funcionamiento del sitio web de la UPIT.

B. Mantenga actualizados los plug-in y demas funcionalidades del sitio
web.

C. Garantice la seguridad informatica del sitio web en articulaciéon con el
oficial de seguridad informatica de la UPIT.

D. Publique los nuevos contenidos en texto, video, audio y grafico
producidos por el equipo de comunicaciones de la UPIT, de acuerdo con
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las indicaciones del web master o quien haga sus veces y siguiendo el
procedimiento establecido para ello.

E. Implemente los nuevos micrositios, funcionalidades y canales, de
acuerdo con las necesidades de la UPIT.

F. Brinde asesoria y acompafiamiento técnico a la UPIT para la mejora
continua de la accesibilidad del sitio web, orientada a la identificacion,
priorizacion e implementacion progresiva de criterios de accesibilidad
de nivel avanzado de las Pautas de Accesibilidad al Contenido Web (AAA
- WCAG) que resulten aplicables, deseables y técnicamente alcanzables
para la pagina web de la entidad.

G. Cumpla con los tiempos y niveles de servicio requeridos por la UPIT para
la publicacién de los contenidos.

En este contexto, la actualizacidn y mantenimiento continuo del sitio web
resulta indispensable para asegurar la funcionalidad de los mecanismos de
participacion y atenciéon a la ciudadania, incorporar nuevos espacios de
interaccion acordes con la evolucién de los proyectos y politicas de la entidad,
mejorar la experiencia del usuario y garantizar la coherencia entre los
contenidos publicados y los compromisos institucionales adquiridos frente a la
ciudadania. La ausencia de este soporte técnico limitaria la participaciéon a
esquemas formales y poco dinamicos, debilitando el didlogo con los grupos de
valor y la confianza en la gestion institucional.

En consecuencia, la contratacion del servicio de mantenimiento y actualizacién
de la pagina web institucional se justifica plenamente como una necesidad
técnica, estratégica y misional, orientada a proteger la inversién realizada,
capitalizar la curva de aprendizaje acumulada, asegurar la sostenibilidad de
los desarrollos implementados y fortalecer de manera permanente la
transparencia, el desempefio institucional y la participacion ciudadana,
garantizando una gestidon publica moderna, accesible y orientada al valor
publico.

Es importante igualmente mencionar que, la presente contratacion busca
apoyar en el cumplimiento de uno de los objetivos especificos del proyecto de
inversién 2020011000146, descrito como: FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL DE LA CAPACIDAD TECNICA PARA LA PLANEACION INTEGRAL
DEL DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE EN EL
TERRITORIO NACIONAL, cuya actividad es “Definir Sistemas de informacién,
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implementarlos y soportarlos” y el producto “Servicios de informacion
actualizados”.

Cabe indicar que se verificd que la necesidad se encuentra prevista en el Plan
Anual de Adquisiciones de la vigencia 2026, en la linea 169.

2. IDENTIFICACION DE LA TIPOLOGIA DEL NEGOCIO JURIDICO A
CELEBRAR

Acorde con la necesidad planteada, la naturaleza del objeto y las obligaciones
a pactarse, el contrato resultante de este proceso corresponde a un Contrato
de prestacion de servicios.

3. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

El objeto de la presente contratacidén se encuentra clasificado en los siguientes
Cdodigos UNSPSC del Clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas
como 80101500.

Clasificacion

UNSPSC Segmento Familia Clase
80000000 80100000 80101500
Servicios de gestion, Servicios de Politica
80101500 profesionales, de asesoria de comercial y
empresa y gestion servicios
administrativos

4. ANALISIS DE MERCADO

En cumplimiento con lo establecido en el Manual de Contratacion de la Unidad
de Planeacion de Infraestructura de Transporte — UPIT versién 2, y el Decreto
1082 de 2015, asi como, la guia para la elaboracién de estudios previos del
sector expedida por Colombia Compra Eficiente y demas disposiciones, se
adelantd el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del
proceso de contratacion, el cual se indica a lo largo del presente documento.

Para ello se adelanté la revision de los aspectos generales del mercado,
teniendo en cuenta los proveedores de los servicios requeridos por la entidad
y como puedan satisfacer la necesidad de la entidad, asi como, la participacion
de los posibles proveedores que desarrollan estas actividades.

El mercado de provision de servicios de actualizacion y mantenimiento de
paginas web en Colombia ha experimentado un crecimiento notable en los
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ultimos anos, impulsado por la creciente digitalizacion de las empresas y la
importancia de tener una presencia en linea sélida y actualizada.

a) Aspectos generales del mercado

De acuerdo con el Informe de mercado global de reparaciéon y mantenimiento
2025 (The Business Reseach Company, 2025, disponible en Internet,
consultado el 5 de enero de 2026), “La reparacion se refiere al proceso de
reparar un objeto o estructura que no funciona correctamente debido a una
falla para que vuelva a funcionar en condiciones normales. El mantenimiento
se refiere a los servicios relacionados con el cuidado y mantenimiento de rutina
de una estructura o desarrollo de vez en cuando para garantizar su estado
actual”.

“El tamafo del mercado de reparacion y mantenimiento ha crecido
considerablemente en los ultimos afos. Crecera de $1596.54 mil millones en
2024 a $1719.32 mil millones en 2025, con una tasa de crecimiento anual
compuesta (TCAC) del 7,7 %".

“"El tamafo del mercado de reparacion y mantenimiento ha crecido
considerablemente en los ultimos afos. Crecera de $1596.54 mil millones
en 2024 a $1719.32 mil millones en 2025, con una tasa de crecimiento
anual compuesta (TCAC) del 7,7 %" (The Business Reseach Company,
2025)”.

Repair and Maintenance Global Market
Report 2025 $2322.5
9 billion

The Business i }7

$1719.32
billion
$1596.54 Gréfico del tamafio del
billion
2024 2025 2026 2027 2028 2029
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Fuente: The Business Reseach Company, 2025

La prevision de crecimiento del 7,8 % para los préoximos cinco afios refleja una
ligera reduccion del 0,1 % con respecto a la proyeccion anterior. Esta
reduccion se debe principalmente al impacto de los aranceles entre EE. UU. y
otros paises. EE. UU. podria enfrentarse a un aumento en los costes de servicio
a medida que los dispositivos de diagndstico, los kits de repuestos y el
software de calibracion procedentes de Alemania y Japon se encarezcan para
el mantenimiento general de los equipos. El efecto también se sentira de forma
mas generalizada debido a los aranceles reciprocos y al impacto negativo en
la economia y el comercio mundiales debido al aumento de las tensiones y
restricciones comerciales.

b) Aspecto econémico

El aspecto econdmico en torno a las empresas propietarias de paginas web y
aquellas que ofrecen servicios de mantenimiento es fundamental en el
ecosistema digital actual. Las empresas propietarias de paginas web se
enfrentan a la necesidad de equilibrar los costos de desarrollo y mantenimiento
de sus plataformas con sus propios recursos. Por otro lado, las empresas de
servicios de mantenimiento juegan un papel crucial al ofrecer soluciones
técnicas y actualizaciones periddicas que garantizan el funcionamiento éptimo
de los sitios web. Este flujo econdmico implica una relacion de
interdependencia entre ambas partes, donde las empresas propietarias
invierten en el mantenimiento de sus activos digitales para asegurar su
competitividad y relevancia en el mercado, mientras que las empresas de
servicios de mantenimiento encuentran oportunidades de negocio en la
demanda continua de actualizaciones y mejoras por parte de sus clientes. En
conjunto, este panorama econdmico refleja la importancia estratégica de
mantener una presencia sélida y funcional en el entorno online para las
empresas modernas, como se percibe también en los datos de crecimiento
global tanto del mercado del software como del mercado de reparacién vy
mantenimiento.

c) Aspecto técnico

El aspecto técnico en relacion con las empresas propietarias de paginas web y
aquellas que ofrecen servicios de mantenimiento es esencial en el contexto
digital contemporaneo. Las empresas propietarias se enfrentan a desafios
constantes en la gestion y optimizacion de sus plataformas en términos de
disefio, usabilidad, seguridad y rendimiento. Para abordar estas necesidades,
recurren a empresas especializadas en servicios de mantenimiento que
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proporcionan expertise técnico en areas como desarrollo web, la seguridad
cibernética, actualizaciones de software y gestion de servidores. Esta
colaboracion técnica permite a las empresas propietarias mantenerse al dia
con las ultimas tendencias tecnoldgicas, asegurando que sus sitios web estén
bien mantenidos, seguros y funcionen sin problemas, lo que a su vez
contribuye a mejorar la experiencia del usuario y fortalecer la presencia digital
de la marca, para el caso la sede electrénica de la UPIT. En conjunto, esta
dindamica técnica refleja la importancia de la colaboracidon entre las empresas
propietarias de paginas web y los proveedores de servicios de mantenimiento
para garantizar la eficacia y la competitividad en el entorno digital en
constante evolucion.

d) Estudio de sector

Sector econémico: sector terciario o de servicios / servicios de apoyo a la
gestion.

El presente estudio contiene el analisis del sector realizado por la Unidad de
Planeacién de Infraestructura de Transporte — UPIT.

Indice precios al consumidor IPC

El IPC es un indicador que permite medir la variacion porcentual promedio de
los precios al por menor entre dos periodos de tiempo de un conjunto de bienes
y servicios que los hogares adquieren para su consumo, es decir la canasta
basica y con esto finalmente determinar la inflacion.

De acuerdo con el informe del Indice de Precios al Consumidor (IPC)
presentado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE, 2025), en noviembre de 2025 la variacion mensual del IPC fue 0,07%,
la variacién ano corrido fue 4,82% vy la anual 5,30%.

En noviembre de 2025 la variacion anual del IPC fue 5,30%, es decir, 0,10
puntos porcentuales mayor que la reportada en el mismo periodo del afio
anterior, cuando fue de 5,20%.

El comportamiento mensual del IPC total en noviembre de 2025 (0,07%) se
explicé principalmente por la variacidn mensual de las divisiones Alojamiento,
agua, electricidad, gas y otros combustibles y Restaurantes y hoteles. Las
mayores variaciones se presentaron en las divisiones Salud (0,71%) y Bebidas
alcohdlicas y tabaco (0,44%).
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Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (0,07%), se ubicaron en
la division de: Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, la
cual aportd 0,09 puntos porcentuales a la variacion total.

En noviembre de 2025 en comparacién con octubre de 2025, la variacion de
las subclases que mas aportaron al indice total fueron: arriendo imputado
(0,23%), suministro de agua (1,26%), comidas en establecimientos de
servicio a la mesa y autoservicio (0,32%), carne de res y derivados (0,95%),
arriendo efectivo (0,21%), combustibles para vehiculos (0,53%), comidas
preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (0,61%), papas (4,18%),
vehiculo particular nuevo o usado (0,48%) y productos farmacéuticos y
dermatoldgicos (0,93%). Las subclases con aportes negativos a la variaciéon
fueron: frutas frescas (-5,22%), tomate (-16,93%), cebolla (-9,83%),
zanahoria (-21,04%) y hortalizas y legumbres frescas (-3,24%).

Referente a la contratacién que nos ocupa la division de informacién y
comunicaciones se ubicé por debajo del promedio aportando Informacion y
comunicacion (1,19%).

Cuadro 1. IPC Variacion y contribucion mensual
Segun divisiones de gasto
Noviembre 2024 - 2025

2024 2025
Divisiones de Gasto Peso (%) Variacion (%) Oon;;{bg::nual::tos Variacién (%) Conx::m::ztos
Salud 1.7 036 0,01 0,71 0,01
Bebidas alcohdiicas y tabaco 1,70 0,53 0,01 044 0,01
Bienes y servicios diversos 536 027 0,01 039 0,02
Restaurantes y hoteles 943 035 0,04 038 0.04
Informacién y comunicacién 433 -0,04 0,00 0,35 0,01
Transporte 12,93 0,18 0,02 029 0,04
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles 33,12 0,29 0,09 028 0,09
:;:rles. articulos para el hogar y para la conservacién ordinaria del 419 047 0,01 0.19 0.01
TOTAL 100,00 027 027 0,07 0,07
Educacién 441 -0,02 0,00 0,00 0,00
Prendas de vestrr y calzado 398 023 0,01 -0,02 0,00
Recreacion y cultura 379 168 0,05 -0,48 -0,01
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 15,05 013 0,02 -0,72 -0.14

Pagina 10 de 42




GESTION CONTRACTUAL
&%) Cédigo: FO-GC-010

Formato Version: 01

4
U PIT Estudio de Conveniencia y Oportunidad
- Fecha: 25/06/2024

Cuadro 3. IPC Variacién y contribucién afo corrido
Segun divisiones de gasto
Noviembre 2024 - 2025

2024 2025
Divisiones de Gasto Peso (%) Variacion (%) Contribucion Puntos Variacion (%) Contribucion Puntol
Porcentuales Porcentuales
Educacion 441 10,62 041 7,36 0,30
Salud 1.1 539 0,09 6,73 0,11
Restaurantes y hoteles 943 6,81 073 6,59 073
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,70 511 0,09 6,00 0,10
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 15,06 2,11 0,53 518 097
Transporte 12,93 479 0,64 492 0,66
TOTAL 100,00 472 472 482 482
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustbles 33,12 6,34 1,94 468 146
Bienes y servicios diversos 5,36 3,15 0,17 4,60 024
mles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del 419 207 009 339 014
Prendas de vestir y calzado 3,98 1,93 0,06 1,88 0,06
Informacién y comunicacion 433 -083 -0,02 1,19 0,03
Recreacion y cultura 379 0,02 0,00 0,80 0,03

Fuente: DANE, IPC.

Fuente: DANE, 2026

https://www.dane.gov.co/files/operaciones/IPC/nov2025/bol-IPC-nov2025.pdf

Producto Interno Bruto PIB

“El PIB mide el valor monetario de los bienes y servicios finales —es decir, los
que adquiere el consumidor final— producidos por un pais en un periodo
determinado (por ejemplo, un trimestre o un afio), y cuenta todo el producto
generado dentro de las fronteras” (Callen, Tim. 2008. {Qué es el Producto
Interno Bruto? Fondo Monetario Internacional. Vuelta a lo esencial, en
Finanzas & Desarrollo, diciembre, pags. 48 — 49. Disponible en Internet,
consultado el 10 de enero de 2025).

Segun el Boletin Técnico del producto interno bruto PIB emitido por el
Departamento Nacional de Estadistica - DANE, En el tercer trimestre de 2025,
el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 3,6% respecto al mismo
periodo de 2024pr (ver tabla 1). Las actividades econdmicas que mas
contribuyen a la dinamica del valor agregado son:
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En lo corrido del afio 2025, respecto al mismo periodo del afio anterior, el
Producto Interno Bruto presenta un crecimiento de 2,8%. Las actividades
econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son: e
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores
y motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de
comida crece 5,1% (contribuye 1,0 puntos porcentuales a la variacion anual).

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de
afiliacién obligatoria; Educacién; Actividades de atencién de la salud
humana y de servicios sociales crece 8,0% (contribuye 1,3 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos
automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento;
Alojamiento y servicios de comida crece 5,6% (contribuye 1,2 puntos
porcentuales a la variacién anual). e Industrias manufactureras crece
4,1% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacion anual)

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de
afiliacién obligatoria; Educacién; Actividades de atencién de la salud
humana y de servicios sociales crece 4,4% (contribuye 0,7 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 4,1%
(contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variacién anual).
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Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen’
Tercer trimestre 2025P"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econémica calendario

Anual Aiio corrido Trimestral

2025111 / 2025”7 20257111 /

2024°"-111 2024"" 2025°"-11
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 24 41 1,0
Explotacion de minas y canteras =577 12 08
Industrias manufactureras 41 21 1,5
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 23 07 07
Construccion -1,5 -27 1A
Comercio al por mayor y al por menor® 56 51 0,2
Informacién y comunicaciones 19 18 0,4
Actividades financieras y de seguros 43 35 23
Actividades inmobiliarias 21 20 0,5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas* 11 13 -0.1
Administracién publica, defensa, educacion y salud® 80 44 34
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras

actividades de servicios® i - b
Valor agregado bruto 3,6 2,8 1.3
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 27 25 09
Producto Interno Bruto 3.6 28 1.2

https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-I1Itrim2025.pdf
Sector de servicios

De acuerdo con el DANE, 2021: “Tradicionalmente, los servicios han sido
caracterizados por su intangibilidad e invisibilidad. El concepto de sector de
servicios, o terciario, se ha utilizado para referirse a todas aquellas actividades
que no se dedican a la produccién de manufacturas, excluyendo las labores
del campo, de extraccidn de materiales y de las industrias. Sin embargo, a
pesar de la relevancia del sector, no existe una definiciédn Unica para su
analisis” (DANE, 2021. Censo econdmico de Colombia, Documento tematico
Sector servicios, agosto, versién 1, disponible en Internet, consultado el 14 de
enero de 2025).

Para el Censo Econdmico, en las mesas de estandarizacion de conceptos del
DANE, se utilizd la definicidn encontrada en el sistema estandarizado de
conceptos del DANE, en la cual, el concepto de servicios se define como "... e/
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resultado de las actividades desarrolladas por unidades econdmicas,
encaminadas a generar o a poner a disposicion de personas, hogares o
empresas una amplia gama de productos intangibles, que cambian las
condiciones de las unidades que los adquieren. Poseen una diversidad de
caracteristicas de acuerdo con las necesidades de quienes los solicitan. Los
servicios no son entidades independientes sobre las que se puedan establecer
derechos de propiedad” Adaptado del SCN 2008, 617. (DANE, 2021).

Para el caso de la actualizacién y mantenimiento de la pagina web institucional
de la UPIT o sede electrdnica, se proveera un servicio, de acuerdo con la
definicion anterior.

Variables econdmicas que afectan

Teniendo en cuenta la necesidad del servicio a contratar por parte de la UPIT,
es pertinente hacer un analisis del sector de la prestacién de servicios a efectos
de delimitar la contratacién, su alcance, valor y productos a obtener, dandole
el justo valor a los productos a recibir.

Para el analisis anteriormente mencionado, se tomara de referencia la
Encuesta Mensual de Servicios (EMS) que emite el Departamento Nacional de
Estadistica DANE, la cual recopila la informacién del comportamiento de los
servicios en general y se procedera a hacer un analisis puntual del subsector
gue compila actividades objeto del presente estudio.

De conformidad con los resultados de la encuesta, en octubre de 2025, trece
de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los
ingresos totales, en comparacion con octubre de 2024.
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Grafico 1. Variacién anual de los ingresos nominales, segiin subsector de servicios
Total nacional
Octubre 2025P / octubre 2024

Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edificios I
Educacién superior privada T -
Restaurantes, catering y bares I
Correo y senvicios de mensajeria I -
Publicidad I
Salud humana privada sin internacion . -
Otros servicios de entretenimiento y otros servicios _ 64
Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos .
Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo . -
Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividagles, excepto call center . -
Salud humana privada con internacion N
Almac y actividades c al -
Actividades de programacion y transmision, agencias de noticias | B
Telecomunicaciones 27 [l
Actividades profesionales cientificas y técnicas .« I
P de peliculas ¢ as y prog de television -« [

Actividades de centros de llamadas (Call center) - [
Actividades de edicién -« [N

Para el caso que nos ocupa el subsector de telecomunicaciones presento una
variacion de -2.7

https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-0ct2025.pdf

e) Analisis de la demanda

Con la necesidad presentada se adelantd la revisién de la base de datos de
contratacién de la UPIT vy, teniendo en cuenta que este servicio es requerido
por entidades publicas, se consultd e identifico en el Sistema Electréonico de
Contratacion Publica SECOP, otros procesos similares adelantados por
diferentes entidades y la propia entidad, como se muestra a continuacién.

Base de datos historico contratacion UPIT

Numero de
| Vigencia Contrato Valor Contratista
Contrato De
Prestacion de
Servicios No.3-
1-102452-006- Digital Transformation
202318 $ 135.000.000 LAB.S.A.S
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Contrato De
Prestacion de

Servicios Digital Transformation

2024 | No.049-2024 $ 102.883.560 LAB.S.A.S

Contrato De

Prestacion de

Servicios No. Digital Transformation
2025]037-2025 $ 139.648.667 LAB.S.A.S

Consulta en el Sistema Electronico Contratacion Publica SECOP

Se consultaron las ofertas vigentes a la fecha y contratos afnos anteriores en
Secop.

1) Prestar los servicios profesionales para administrar la infraestructura
de instancias en la nube de Amazon Web Service (AWS), realizar
mantenimiento, desarrollo de nuevas funcionalidades del
modulo web, y disefio de la base de datos del Sistema de Informacion
para Vacunacion e Identificacién de Porcinos SIVIP, en el marco del
Programa Colombia libre de la Peste Porcina Clasica. Asociacién
Colombiana de Porcicultores.

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeVie

w/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fww

W.Secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNo

ticeManagement%2fIndex&notice=C0O1.NTC.9560945

Numero del proceso
Titulo:

Fase:

Estado:

Descripcion:

Tipo de proceso

2) Prestacidn de servicios técnicos de software encaminados a
brindar acompainamiento para

2026-028

Administrar la infraestructura de instancias en la nube de Amazon Web Service (AWS), realizar mantenimiento, desarrollo
de nuevas funcionalidades del médulo web, y disefio de la base de datos

Presentacion de oferta

Publicado

Prestar los servicios profesionales para administrar la infraestructura de instancias en la nube de Amazon Web Service
(AWS), realizar mantenimiento, desarrollo de nuevas funcionalidades del modulo web, y disefio de la base de datos del
Sistema de Informacion para Vacunacion e Identificacion de Porcinos SIVIP, en el marco del Programa Colombia libre de i
Peste Porcina Clasica.

Contratacion régimen especial

la actualizacion del portal

financiero y administrativo samipublic weberp 2026 e informesplus
version saas 2026, bajo plataforma web, incluye soporte,
mantenimiento y las respectivas licencias de uso para el afio 2026,
ademas de instalar e implementar en los moédulos financieros el proceso
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de aplicacion de la resolucion 3469 del 112024 del catalogo de
clasificacion presupuestal para entidades territorial. Municipio de Toro.

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotice

View/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f

9% 2fwww.secop.goVv.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2f

ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=C0O1.NTC.9559692

Namero del proceso

Titulo:

Fase:

Estado:

Descripcion:
Tipo de proceso Contratacion directa

3) Prestar servicios profesionales en actividades relacionadas con el
manejo, mantenimiento, optimizacion y actualizacion de los
contenidos del portal web de la UApA. Unidad Administrativa
Especial de Alimentacidn Escolar -Alimentos para Aprender.

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotice

CD-021-2026

PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS DE SOFTWARE ENCAMINADOS A BRINDAR ACOMPANAMIENTO
ACTUALIZACION DEL PORTAL FINANCIERO Y ADMINISTRATIVOSAMIPUBLIC WEBERP 2026 E INFORMESI
VERSION SAAS

Presentacion de oferta

Proceso adjudicado y celebrado

PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS DE SOFTWARE ENCAMINADOS A BRINDAR ACOMPANAMIENTO
ACTUALIZACION DEL PORTAL FINANCIERO Y ADMINISTRATIVO SAMIPUBLIC WEBERP 2026 E INFORMES
VERSION SAAS 2026, BAJO PLATAFORMA WEB, INCLUYE SOPORTE, MANTENIMIENTO Y LAS RESPECTI\
LICENCIAS DE USO PARA EL ANO 2026, ADEMAS DE INSTALAR E IMPLEMENTAR EN LOS MODULOS
FINANCIEROS EL PROCESO DE APLICACION DE LA RESOLUCION 3469 DEL 112024 DEL CATALOGO DE
CLASIFICACION PRESUPUESTAL PARA ENTIDADES TERRITORIAL

View/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f

% 2fwww.secop.goVv.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2f

ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=C0O1.NTC.9489584.

Namero del proceso UAPA-OPS-051-2026
Titulo: 55 contenidos del portal web de Ia UApA.
Fase: Presentacion de oferta
Estado: Proceso adjudicado y celebrado
Descripcion:

Tipo de proceso Contratacion directa

4) TIC0704 Apoyar al Grupo de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones en las actividades relacionadas con el soporte

técnico y

Transporte.

Prestar servicios profesionales en actividades relacionadas con el manejo, mantenimiento, optimizacion y actu

Prestar servicios profesionales en actividades relacionadas con el manejo, mantenimiento, optimizacion y actu
los contenidos del portal web de la UApA.

la administracion del portal web del Ministerio de
Ministerio de Transporte.
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https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Common/GoogleReCaptc
ha/Index?previousUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.goVv.co%2fCO1Bu
sinessLine%2fTendering%2fContractNoticeView%2fIndex%3fprevCtxL
bl%3dBuscar%?2bprocesos%26prevCtxUrl%3dhttps%253a%252f%25
2fwww.secop.gov.co%253a443%252fCO1BusinessLine%252fTenderin
g%252fContractNoticeManagement%252fIndex%26notice%3dCO1.NT

C.9481142

Namero del proceso  CD-350-2026

Titulo: 1!C0704 Apoyar al Grupo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en las actividades relacionay
* soporte técnico y la administracion del portal web del Ministerio de Transporte, en

Fase: Presentacion de oferta

Estado: Proceso adjudicado y celebrado

_ TIC0704 Apoyar al Grupo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en las actividades relaciona
Descripcion: soporte técnico y la administracion del portal web del Ministerio de Transporte, en el marco de los sistemas de
asociados a los proyectos de Sistemas Inteligentes de Transporte (ITS).

Tipo de proceso Contratacion directa

5) Prestar servicios profesionales en el desarrollo, administracion,
gestion y mantenimiento de la pagina web a cargo del Grupo de
Comunicacion y Prensa del Ministerio de Minas y Energia. Ministerio de
Minas y Energia.
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotice
View/Index?prevCitxLbl=Buscar+procesos&prevCixUrl=https%3a%?2f
% 2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%?2f
ContractNoticeManagement%?2fIndex&notice=C0O1.NTC.9470583

Namero del proceso CD-1454-2026

Prestar servicios profesionales en el desarrollo, administracion, gestion y mantenimiento de la pagina web |

Titulo: Grupo de Comunicacion y Prensa del Ministerio de Minas y Energia

Fase: Presentacion de oferta

Estado: Proceso adjudicado y celebrado

Prestar servicios profesionales en el desarrollo, administracion, gestion y mantenimiento de la pagina web |

Descripcion:  ripo de Comunicacion y Prensa del Ministerio de Minas y Energia

Tipo de proceso Contratacion directa

6) Hosting administracion de contenidos a través de un recurso
WEB Master. Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A.

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotice
View/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f
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7)

8)

9) Prestacion de servicios de disefio, desarrollo, estructuracion,

9% 2fwww.secop.goVv.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2f

ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=C0O1.NTC.9439522

3010-Prestar servicios profesionales para apoyar la administracion,
publicacion y soporte del sitio web del campus virtual de la Entidad,
en el marco de las funciones de la Direccidon Nacional. Defensoria del
Pueblo.
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotice
View/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f
% 2fwww.secop.gov.c0%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2f
ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.9400276

Numero del proceso DEF-400-2026

3010-Prestar servicios profesionales para apoyar la administracion, publicacion y soporte del sitio web del ¢

Titulo: ; s : = 4
de la Entidad, en el marco de las funciones de la Direccion Nacional

Fase: Presentacion de oferta

Estado: Proceso adjudicado y celebrado

3010-Prestar servicios profesionales para apoyar la administracion, publicacion y soporte del sitio web del ¢4

Descripcion: A ; , s A 2 : =
P de la Entidad, en el marco de las funciones de la Direccion Nacional de Promocion y Divulgacion de Derechq

Tipo de proceso Contratacion directa

Servicio soporte y mantenimiento de aplicaciones web de
ESENTTIA en ambiente PHP. ESENTTIA A.A.
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotice
View/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f
% 2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%?2f
ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.8415639

Numero del proceso 5600212056
Titulo: SERVICIO SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE APLICACIONES WEB DE ESENTTIA EN AMBI
Fase: Presentacion de oferta

Estado: Publicado
Descripcion: SERVICIO SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE APLICACIONES WEB DE ESENTTIA EN AMBI

Tipo de proceso Contratacion régimen especial

administracion y soporte de la pagina web y redes sociales de
expoartesano 2025, asi como su integracién a otras plataformas. Plaza
Mayor Medellin S.A. - Comprador.
https://www.secop.gov.co/CO1BusinesslLine/Tendering/ContractNotice
View/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCixUrl=https%3a%2f
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9% 2fwww.secop.goVv.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2f
ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.8284357

Namero del proceso 11202500049

prestacion de servicios de disefio, desarrollo, estructuracion, administracion y soporte de la pagina web y re

Titulo: de expoartesano 2025, asi como su integracion a otras plataformas.

Fase: Presentacion de oferta

Estado: Publicado

prestacion de servicios de disefio, desarrollo, estructuracion, administracion y soporte de la pagina web y re

RSaInaoe: o expoartesano 2025, asi como su integracion a otras plataformas.

Tipo de proceso Contratacion régimen especial

10) Realizar la estructuracién, desarrollo, mantenimiento y funcionamiento

del portal web, asi como prestar el servicio de hosting y cuentas de
usuarios de la empresa de desarrollo sostenible del oriente. Empresa
de Desarrollo Sostenible.

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotic
eView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f
% 2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2f
ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7626426

Namero del proceso 007-2025-CD

REALIZAR LA ESTRUCTURACION, DESARROLLO, MANTENIMIENTO Y FUNCIONAMIENTO DEL POR
Titulo: COMO PRESTAR EL SERVICIO DE HOSTING Y CUENTAS DE USUARIOS DE LA EMPRESA DE DESA|
SOSTENIBLE DEL ORIENTE

Fase: Presentacion de oferta

Estado: Publicado

. REALIZAR LA ESTRUCTURACION, DESARROLLO, MANTENIMIENTO Y FUNCIONAMIENTO DEL POR
Descripcion: COMO PRESTAR EL SERVICIO DE HOSTING Y CUENTAS DE USUARIOS DE LA EMPRESA DE DESA
SOSTENIBLE DEL ORIENTE EDESO

Tipo de proceso Contratacion régimen especial

11) Soporte, actualizacion y mantenimiento de los sistemas de

informacion de la intranet y la sede electronica de empresas publicas
de armenia ESP. Empresas Publicas de Armenia ESP.

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotic
eView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f
% 2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2f
ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7622696
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12)

13)

Numero del proceso PS-002-2025

Titulo: SOPORTE, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LAINTR/
* SEDE ELECTRONICA DE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

Fase: Presentacion de oferta

Estado: Publicado

SOPORTE, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LAINTR/

Descripcion:  gepE 1 ECTRONICA DE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

Tipo de proceso Contratacion régimen especial

Administracion, manejo de la pagina web y micrositios para la
publicacion y gestion de contenidos de acuerdo a los lineamientos
establecidos por la entidad y el Distrito. Secretaria Distrital de Cultura,
Recreacién y Deporte.

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotic
eView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f
% 2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2f
ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7564405

Numero del proceso SCDPI-21420-00068-25

administracion, manejo de la pagina web y micrositios para la publicacién y gestion de contenidos de acu

Titulo: iy amientos establecidos por la entidad y el Distrito.

Fase: Presentacion de oferta

Estado: Proceso adjudicado y celebrado

= Prestar servicios profesionales a la Secretaria de Cultura Recreacion y Deporte - Oficina Asesora de Com
Descripcion: adelantando actividades tendientes a la administracion, manejo de la pagina web y micrositios para la pul
gestion de contenidos de acuerdo a los lineamientos establecidos por la entidad y el Distrito.

Tipo de proceso Contratacion directa

Prestacion de servicios para la actualizacion, rediseno,
administracion, soporte y mantenimiento del sitio web de
Empresas Publicas de Zipaquirda EPZ-ESP (www.epz.gov.co), que
incluird la renovacién y registro de dominios, el servicio de hosting,
gestion y administracién de correos electrénicos corporativos, asi como
servicios web y seo basico. Empresas Publicas de Zipaquira E.P.Z ESP.

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotic
eView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f
% 2fwww.secop.gov.c0%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2f
ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7551906
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Namero del proceso CT0-033-2025
Titulo: Pagina Web
Fase: Presentacion de oferta

Estado: Publicado

PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAACTUALIZACION, REDISENO, ADMINISTRACION, SOPORTE Y
Descripcion: MANTENIMIENTO DEL SITIO WEB DE EMPRESAS PUBLICAS DE ZIPAQUIRA EPZ-ESP (WWW.EPZ.GOV.CC
* INCLUIRA LARENOVACION Y REGISTRO DE DOMINIOS, EL SERVICIO DE HOSTING, GESTION Y ADMINIS|

DE CORREOS ELECTRONICOS CORPORATIVOS, ASi COMO SERVICIOS WEB Y SEO BASICO.

Tipo de proceso Contratacion régimen especial

14) Apoyar a la Oficina Asesora de Comunicaciones en el disefo,
administracion y desarrollo de los productos y contenidos de la
pagina web de la Agencia Nacional de Seguridad Vial. Patrimonio
Autéonomo-Fondo De Seguridad Vial.
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotic
eView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCixUrl=https%3a%?2f
% 2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%?2fTendering%?2f
ContractNoticeManagement%?2fIndex&notice=CO1.NTC.7456567

Numero del proceso PA-019-2025

Apoyar a la Oficina Asesora de Comunicadones en o disefio, administracén y desarrolio de los productos y contenidos|

Titulo: la pagina web de la Agencia Nacional de Seguridad Vial.

Fase: Presentacion de oferta

Estado: Proceso adjudicado y celebrado

Apoyar a la Oficina Asesora de Comunicadones en o disefio, administracdn y desarrolio de los productos y contenidos|
la pagina web de s Agencia Nacional de Seguridad Vial.

Deacripcion:

TIpo de proceso Contratacion régmen especial
15) Prestar servicios profesionales en el diseno y administracion de la
pagina WEB del Ministerio de Minas y Energia y sus micrositios.

Ministerio de Minas y Energia.

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotic
eView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%?2f
% 2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2f
ContractNoticeManagement%?2fIndex&notice=CO1.NTC.7403973

Numero del proceso CD-854-2025

Prestar servicios profesionales en el disefio y administracon de la pagina WEB del Ministerio de Minas y Energia y sus
micrositios.

Titulo:
Fase. Presentacidn de oferts

Estado: Proceso adjudicado y celebrado

Prestar servicios profesionales en el disefio y administracon de la pagna WEB del Minisierio de Minas y Energia y sus
migostios

Descripcion:

TIpo de proceso  Contratacion directa
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f) Analisis que soporta el valor estimado del presupuesto oficial

De conformidad con lo previsto en el numeral 2.4. del Manual de Contratacidn
version 2 adoptado por la UPIT, y con el fin de obtener el presupuesto oficial
de la presente contratacion, se realizé estudio del mercado, para lo cual, se
recibieron cotizaciones mediante correos electrénicos de fecha 8 de enero de
2026, de las siguientes empresas de tecnologia: TUATARA AGENCIA
BOUTIQUE, DIGITAL TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360, DIGITALTRUST
CIBERSECURITY Y GATI LABS TECH, AGENCIA DE MARKETING DIGITAL, asi:

Empresa Valor mensual
con IVA

TUATARA AGENCIA BOUTIQUE* $ 3.900.000
DIGITAL TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360 $ 13.327.727
DIGITALTRUST CIBERSECURITY $ 18.445.000
GATI LABS TECH $ 21.092.750
AGENCIA DE MARKETING DIGITAL ** $ 16.730.000
CREAR IMAGEN $ 4.800.000

* Pago primera factura de forma anticipada.
** Exento de IVA y pago anticipado.

Revisadas las cotizaciones presentadas, y haciendo un analisis de sus
contenidos, se encuentra que:

TUATARA AGENCIA BOUTIQUE: la oferta recibida no cumple con los requisitos
establecidos en la solicitud de cotizacién, toda vez que la oferta no cumple con
los requerimientos de disponibilidad del servicio, incluyendo en su oferta solo
25 horas al mes y cobros por horas adicionales. Adicionalmente requiere el
primer pago se realice de forma anticipada.

DIGITAL TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360: la oferta recibida cumple con
los requisitos establecidos en la solicitud de cotizacion.

DIGITALTRUST CIBERSECURITY: la oferta recibida cumple con los requisitos
establecidos en la solicitud de cotizacidn.

GATI LABS TECH: la oferta recibida cumple con los requisitos establecidos en
la solicitud de cotizacidn.

AGENCIA DE MARKETING DIGITAL: la oferta recibida cumple con los requisitos
establecidos en la solicitud de cotizaciéon. Requiere que los pagos se realicen
de forma anticipada.
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CREAR IMAGEN: la oferta recibida cumple con los requisitos establecidos en la

solicitud de cotizacion.

Dada los valores tan dispares recibidos, se hace un analisis de precios
comparando cada una de las ofertas que cumplen con los requisitos con

valores minimos y maximos teoricos.

Para establecer los valores minimos y maximos tedricos, se calcula el
promedio, la mediana y la desviacién estandar de las 5 ofertas restantes,
restando y sumando al promedio y la mediana una desviacidn estandar

respectivamente.

Analisis comparativo con valor promedio:

El analisis comparativo con promedio muestra que la cotizacién de GATI LABS
TECH es superior al valor maximo tedrico un 2,82%, y que la cotizacion de

Valor $ Diferencia | % Diferencia | $ Diferencia | % Diferencia
Empresa mensual | frente a valor | frente a valor | frente a valor | frente a valo
con IVA minimo minimo maximo maximo

DIGITAL TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360 | $ 13.327.727 $ 4.083.273 44,17% -$ 7.186.010 -35,039

DIGITALTRUST CIBERSECURITY $ 18.445.000 $ 9.200.546 99,53% -$ 2.068.737 -10,089

GATI LABS TECH $ 21.092.750 $ 11.848.296 128,17% $ 579.013 2,829

AGENCIA DE MARKETING DIGITAL $ 16.730.000 $ 7.485.546 80,97% -$ 3.783.737 -18,449

CREAR IMAGEN $ 4.800.000[  -$ 4.444.454 -48,08%| -$ 15.713.737 -76,609
Promedio $ 14.879.095
Desviacion Estandar $ 5.634.642
Valor minimo $ 9.244.454
Valor maximo $ 20.513.737

CREAR IMAGEN es inferior al valor minimo teorico un 48,08%.

Analisis comparativo con valor mediana:

Valor $ Diferencia | % Diferencia | $ Diferencia | % Diferencia
Empresa mensual | frente a valor | frente a valor | frente a valor | frente a valo
con IVA minimo minimo maximo maximo

DIGITAL TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360 | $ 13.327.727 $ 2.232.369 20,12% -$ 9.036.915 -40,419

DIGITALTRUST CIBERSECURITY $ 18.445.000 $ 7.349.642 66,24% -$ 3.919.642 -17,539

GATI LABS TECH $ 21.092.750 $ 9.997.392 90,10% -$ 1.271.892 -5,699

AGENCIA DE MARKETING DIGITAL $ 16.730.000 $ 5.634.642 50,78% -$ 5.634.642 -25,199

CREAR IMAGEN $ 4.800.000 -$ 6.295.358 -56,74%| -$ 17.564.642 -78,549
Mediana $ 16.730.000
Desviacion Estandar $ 5.634.642
Valor minimo $ 11.095.358
Valor maximo $ 22.364.642
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El andlisis comparativo con mediana muestra que la cotizacion de CREAR
IMAGEN es inferior al valor minimo tedrico un 56,74%.

Sin tener en cuenta las cotizaciones que presentan valores por fuera de los
valores minimo y maximo teodricos, se tiene que el valor cotizado por la
empresa DIGITAL TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360 es el valor mas
bajo.

Adicional al factor precio por los servicios ofrecidos, contar con el mismo
proveedor en la vigencia 2025, que estuvo encargado del disefio y la
construccion de la pagina web institucional de la UPIT y de la actualizacion y
mantenimiento en las vigencias anteriores (2023 y 2024), presenta los
siguientes beneficios:

1. Facilidad para darle coherencia y continuidad al proceso de desarrollo
de la pagina web.

2. Familiaridad con la estructura y cédigo subyacente, lo que permite el
abordaje de problemas de manera mas eficiente y efectiva,
minimizando el tiempo de inactividad y posibles errores.

3. Relacionamiento continuo proveedor-cliente, que facilita la mejor
comprension frente a las necesidades cambiantes del sitio web y que el
proveedor adapte rapidamente sus servicios para garantizar que la
pagina web permanezca funcional, segura y actualizada con las ultimas
tecnologias y tendencias del mercado.

4. Promocidon de una mayor eficiencia operativa en la prestacion del
servicio y una experiencia de usuario mas consistente y satisfactoria en
el largo plazo.

5. Mejoramiento de la curva de aprendizaje, que redunda en mejores
tiempos en la actualizacion de la pagina web institucional de la UPIT,
mejores tiempos en el mantenimiento de esta y en mejores destrezas
para la generacion de reportes, mantenimiento y superacién de
problemas.

Por lo expuesto anteriormente, contratar la cuarta etapa de la construccion,
mantenimiento y actualizacién de la pdagina web con DIGITAL
TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360 resulta ser lo mas favorable para
la entidad.
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Por esta razén, la UPIT, celebrara el contrato con el proveedor DIGITAL
TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360 a monto agotable por la suma de
hasta CIENTO CUARENTA Y SEIS MILLONES SEISCIENTOS PESOS
M/CTE ($146.600.000).

5. OBJETO DEL CONTRATO

Prestar el servicio de mantenimiento y actualizacién de la Pagina web de la

Unidad de Planeacion de Infraestructura de Transporte UPIT.

6. CONDICIONES TECNICAS DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR

a. Alcances del objeto

Dentro de los alcances del objeto contractual y los servicios que requiere la

UPIT, se

encuentran los siguientes:

ITEM

PRODUCTO / ACTIVIDAD

DESCRIPCION

Plan de trabajo y cronograma de
actividades de la cuarta etapa de
implementacién de la pagina web de la
UPIT atendiendo los estédndares vy
directrices para publicar contenidos,
expuestos en la Resolucién 1519 de
2020 y el estandar internacional WCAG
(Web Content Accessibility Guidelines)
adoptado por Colombia.

El plan de trabajo debe contener
la descripcion de las actividades y
los tiempos de ejecucion de cada
una de estas y cdmo estos se
ajustan la Resoluciéon 1519 de
2020 y el estandar internacional
WCAG, adoptado por Colombia.

Mantenimiento de pagina Web /
servidor / base de datos y todo lo que
esto implique.

las
las

De conformidad con
actividades detalladas en
especificaciones técnicas.

Soporte de la pagina y/o sus servicios.

Las veces que sean requeridas.

Creacion de micrositios y de
subpaginas.

La cantidad que sean requeridas
durante la ejecucion del contrato.

Actividades requeridas por el
supervisor del contrato y/o por el
administrador de la pagina en la UPIT.

Las actividades como, disefo e
implementacién de contenedores,
persianas, disefio y creacion de
micrositios, disefio y creacién de
subpaginas, etc. en la cantidad
que sean requeridas durante la
ejecucion del contrato.

Las especificaciones técnicas requeridas son:

b. Especificaciones técnicas

Pagina 26 de 42




GESTION CONTRACTUAL

Coédigo: FO-GC-010

Formato

UPI1 Estudio de Conveniencia y Oportunidad | Yersion: 01

- Fecha: 25/06/2024

Servicios Especificos
Mantenimiento preventivo y correctivo

e Actualizacién de los plugins y temas (themes) del sitio web, incluidos
los plugins de accesibilidad.

e Gestidn de actualizaciones y monitoreo de compatibilidades del CMS.

Instalaciones y configuraciones necesarias para la operatividad del sitio.

No incluye la compra de requerirse licencia de pago.

Resolucién de problemas técnicos.

Copias de seguridad.

Limpieza de archivos en desuso.

Validacién de la correcta integracion de los juegos embebidos en el sitio

web.

Revision del funcionamiento del lenguaje de sefias integrado.

e Monitoreo del comportamiento del sitio ante uso de las herramientas de
accesibilidad, como zoom, navegaciéon mediante teclado, contrastes de
color, etiquetado ARIA, etc.

e Revisidn de configuraciones de seguridad en micrositios.

e Ejecucion de pruebas funcionales posteriores a actualizaciones.

Gestion del contenido

e Publicacion de nuevos contenidos (segun necesidades, respetando
tiempos asignados, la UPIT proporciona la informacion a publicar, y
asegurando que se mantengan los estandares de accesibilidad de la
pagina).

e Actualizacién de contenidos existentes (segun necesidades, respetando
tiempos asignados, y asegurando que se mantengan los estandares de
accesibilidad de la pagina).

e Optimizacion del SEO (Esta gestion es de forma continua).

e Integracion con Google analytics (Optimizacidon de reportes).

Creacion de nuevas paginas (internas), secciones, subpaginas o
micrositios:

e Colaboracion estrecha con el drea de disefio para integrar nuevas
paginas (Desarrollo).

e Asegurando que se mantengan los estandares de accesibilidad de la
pagina y cumpla con criterios de disefio responsive (adaptacion a
dispositivos moviles) en todo momento.
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e Cumplimiento de requerimientos de contenido de la UPIT.

Seguridad de la pagina web
e Gestion de usuarios.
e Garantia de desarrollo seguro.
e Analisis de vulnerabilidades.
e Cierre de brechas propias de la pagina web.

Accesibilidad AAA - WCAG

e Brindar asesoria y acompanamiento técnico a la UPIT para la mejora
continua de la accesibilidad del sitio web, orientada a la identificacion,
priorizacién e implementacidon progresiva de criterios de accesibilidad
de nivel avanzado de las Pautas de Accesibilidad al Contenido Web (AAA
- WCAG) que resulten aplicables, deseables y técnicamente alcanzables
para la pagina web de la entidad, en coordinacién con el web master o
quien haga sus veces y con el asesor de la Direccién General -
Comunicaciones de la UPIT.

e Implementar los ajustes técnicos y las mejoras que sean identificadas
durante el proceso de diagndstico y acompafiamiento, de conformidad
con los lineamientos de accesibilidad definidos por las WCAG.

Material de diseiio
e Uso de material proporcionado por la UPIT y contenido libre de derechos
de autor.

c. Acuerdo de nivel de servicio minimo exigido

TIEMPO DE
ACTIVIDAD RESPUESTA DISPONIBILIDAD | EVIDENCIA

Mantenimiento Tarea recurrente. 8 horas lunes a Informe
preventivo y viernes - Diurno Mensual
correctivo (8:00 am a 6:00

pm)
Gestion del Tarea Recurrente y | 8 horas lunes a Informe
contenido a solicitud viernes - Diurno Mensual y

(8:00 am a 6:00 visibilidad en

pm) el sitio web
Creacion de Minimo una 8 horas lunes a Pagina
nuevas paginas | semana o viernes - Diurno publicada
(Internas) o dependiendo del (8:00 am a 6:00
secciones requerimiento pm)
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Reuniones A solicitud 8 horas lunes a Actas
viernes - Diurno
(8:00 am a 6:00
pm)
Solicitudes 2 horas maximo 24/7 Diario Informes
urgentes dependiendo de la
complejidad de la
solicitud
Requerimientos 2 horas o 24/7 Diario Informes
técnicos dependiendo del
Urgentes nivel de
complejidad
Seguimiento Cada mes 2 horas Informes
mensual
proyecto

Los medios de comunicacion para la resolucién de problemas seran:

Teléfono

WhatsApp

Correo electrénico
Mensajeria instantanea

Salas virtuales de reunion

d. Perfil profesional minimo requerido para la ejecucion del

contrato
ITEM ROL EXPERIENCIA
1 Gerente de proyecto Minimo 5 afos de experiencia en gerencia
de proyectos de TI
Administrador - ;. ~ . i
Minimo 2 afos de experiencia en
Desarrollador de la - ., .
2 desarrollo, administracion de paginas web
plataforma web - .
) y seguridad
seguridad
3 Apoyo en la gestion de Minimo 1 ano de experiencia en gestion y
contenidos mantenimiento de paginas web

Observacion: el contratista o proveedor podra proponer y presentar el personal
adicional que considere para la ejecucién del contrato.

7. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE JUSTIFICAN LA MODALIDAD DE

SELECCION

De conformidad con el Capitulo III Modalidades de Contratacién del Manual de
Contratacion de la Unidad de Planeacién de Infraestructura de Transporte —
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UPIT, la modalidad de seleccion pertinente para contratar "Prestar los servicios
profesionales a la UPIT en la planificacion de auditorias, implementacion de
estrategias, seguimiento, control y evaluacion de los planes, procesos y
proyectos a cargo de la Unidad, con énfasis en el Sistema de Control Interno.”
corresponde a:

Modalidad

Convocatoria Abierta

Convocatoria Cerrada

Bolsa de Productos

. Contrataciones a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano

4.1. Acuerdo Marco de Precios

4.2. Grandes Superficies

4.3. Otros instrumentos de agregacion de demanda

5. Contratacién directa

5.1. Negocios juridicos cuya cuantia sea hasta 100
SMMLV

5.2. Prestacion de servicios profesionales, de apoyo a la
gestion, o altamente calificados

5.3. Proveedor y/o Distribuidor Exclusivo o autorizado

5.4. Contratos para la realizacién de actividades
cientificas o tecnoldgicas

5.5. Actividades complementarias, subsiguientes o que
garanticen la prestacion continua e ininterrumpida X
de las funciones a cargo de la UPIT

5.6. Adquisicién o arrendamiento de inmuebles, o
comodatos de bienes muebles o inmuebles

5.7. Convenios

5.8. Contratos Interadministrativos

5.9. Por imposibilidad de seleccién en desarrollo de un
proceso de Convocatoria Cerrada

5.10. Contratacion por necesidad excepcional o
necesidad inminente

BHWIN=

Lo anterior teniendo en cuenta que el numeral 3.6. CONTRATACION DIRECTA,
sefiala que la contratacion directa procede en las siguientes causales:

"Es la modalidad mediante la cual la UPIT puede contratar con una persona
natural o juridica, nacional o extranjera, de derecho publico o derecho privado,
que esté en capacidad de atender las necesidades previstas y cumpla con los
requisitos previstos en los Estudios de Conveniencia y QOportunidad, sin
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requerir la pluralidad de ofertas. Esta contratacion procede por las siguientes
causales:

3.6.1. Negocios juridicos cuya cuantia sea hasta 100 SMMLV.

Cuando la contratacidn, cualquiera sea su objeto, sea de hasta 100 SMMLV, la
UPIT contratara de manera directa a la persona natural o juridica que este en
capacidad de atender la necesidad de la Entidad y cumpla con los requisitos
de los Estudios de Conveniencia y Oportunidad.

(..)

3.6.5. Actividades complementarias, subsiguientes o que garanticen la
prestacion continua e ininterrumpida de las funciones a cargo de la UPIT,

Cuando se trate de la celebracion de contratos que tengan por objeto una
actividad complementaria o subsiguiente, o para garantizar la prestacion
continua e ininterrumpida de las funciones a cargo de la UPIT. Lo anterior,
siempre que se evidencien las ventajas de continuar con el mismo contratista
o proveedor. Dichas razones deben estar identificadas y justificadas en el
Estudio de Conveniencia y Oportunidad.

Dentro de los negocios juridicos principales sobre los cuales recae esta causal,
se encuentran, pero sin limitarse a ellos los referidos al mantenimiento,
actualizacion, los servicios post venta, actividades complementarias y/o
servicios tecnoldégicos, en razén a su especialidad y/o a la desventaja técnica
y/o econdmica y/o comercial manifiesta que supondria contratar a otro
proveedor.

Se entiende por actividad complementaria cuando existe una fase previa
realizada por un proveedor y de ella se desprende la necesidad de ejecutar
una fase posterior, independientemente del tipo de bien y/o servicio que se
busque adquirir.”

Citadas las causales que dan origen a la modalidad de contratacién directa,
sea lo primero identificar que el presupuesto estimado para la presente
contratacién corresponde a CIENTO CUARENTA Y SEIS MILLONES
SEISCIENTOS PESOS M/CTE ($146.600.000), suma que equivale a 83,72
smimyv para la vigencia 2026.

Adicionalmente se adelantd la revision de la base de datos de contratacion de
la UPIT vy, teniendo en cuenta que este servicio es requerido por entidades
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publicas, se consultdé e identifico en el Sistema Electronico de Contratacién
Publica SECOP, otros procesos similares adelantados por diferentes entidades
y la propia entidad. De este modo se recibieron cotizaciones de las empresas
de tecnologia: DIGITAL TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360, DIGITALTRUST
CIBERSECURITY Y NASKANTE S.A.S.

Una vez revisadas las cotizaciones presentadas, y haciendo un analisis de sus
contenidos, se tiene que los valores cotizados por la empresa DIGITAL
TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360 son los valores mas bajos de todos los
cotizados.

1. Adicional al factor precio por los servicios ofrecidos, contar con el
mismo proveedor en la vigencia 2026 que estuvo encargado del
disefio y la construccion de la pagina web institucional de la UPIT en
su etapa 1 y de la actualizacién y mantenimiento en la vigencia 2024
- 2025, son las siguientes:

a)

b)

)

d)

Facilidad para darle coherencia y continuidad al proceso de
desarrollo de la pagina web.

Familiaridad con la estructura y cédigo subyacente, lo que permite
el abordaje de problemas de manera mas eficiente y efectiva,
minimizando el tiempo de inactividad y posibles errores.

Relacionamiento continuo proveedor-cliente, que facilita la mejor
comprension frente a las necesidades cambiantes del sitio web y
que el proveedor adapte rapidamente sus servicios para
garantizar que la pagina web permanezca funcional, segura y
actualizada con las ultimas tecnologias y tendencias del mercado.

Promocién de una mayor eficiencia operativa en la prestacion del
servicio y una experiencia de usuario mas consistente y
satisfactoria en el largo plazo.

Mejoramiento de la curva de aprendizaje, que redunda en mejores
tiempos en la actualizacién de la pagina web institucional de la
UPIT, mejores tiempos en el mantenimiento de esta y en mejores
destrezas para la generacién de reportes, mantenimiento y
superacion de problemas.

. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
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A continuacidn, se describen las obligaciones generales y especificas del
contratista y las obligaciones de la UPIT.

8.1.

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.

8.1.9.

8.1.10.

8.1.11.

8.1.12.

8.1.13.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Acatar la Constitucion Politica, la ley y las demas disposiciones
pertinentes.

Cumplir las obligaciones con el Sistema de Seguridad Social
Integral y presentar los documentos respectivos que asi lo
acrediten, conforme lo establecido por el articulo 50 de la Ley
789 de 2002, las Leyes 828 de 2003, 1122 de 2007 y 1562 de
2012, los Decretos 1703 de 2002 y 510 de 2003, y las demas
normas que las adicionen, complementen o modifiquen.
Constituir las garantias pactadas en el contrato dentro del
término establecido.

Presentar el certificado de modificacién de la garantia en el
evento de que se adicione o prorrogue el plazo de ejecucion del
presente contrato y mantener la garantia en plena vigencia y
validez de acuerdo con los términos del contrato.

Responder por el pago de los impuestos tasas o contribuciones
que se causen con ocasion de la celebracion, ejecucidon y
liquidacion del contrato.

Asistir a las reuniones que sean convocadas por el supervisor del
contrato, para revisar el estado del contrato.

Reportar al supervisor del contrato, de manera inmediata,
cualquier novedad o anomalia que afecte la ejecucion del
contrato.

Atender las observaciones, solicitudes y sugerencias que formule
el supervisor del contrato y realizar los ajustes a que haya lugar.
Responder ante las autoridades competentes por los actos u
omisiones que ejecute en desarrollo del contrato, cuando en ellos
se cause perjuicio a la entidad o a terceros.

Reparar los dafios e indemnizar los perjuicios que causen a la
UPIT por el incumplimiento del contrato.

Pagar a la UPIT todas las sumas y costos que la entidad deba
asumir, por razon de la accién que contra ella inicien terceros
gue hayan sufrido dafios por causa del contratista, durante la
ejecucion del contrato.

Presentar oportunamente la factura con sus soportes respectivos
para el pago.

Manifestar, bajo la gravedad del juramento que la sociedad ni su
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8.1.14.

8.1.15.

8.1.16.

8.1.17.

8.1.18.

8.1.19.

8.1.20.

8.1.21.

8.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

En desarrollo del objeto contractual el contratista se compromete a cumplir,
ademas de las obligaciones inherentes a la naturaleza del contrato y las

representante legal no estd incurso en causal de inhabilidad o de
incompatibilidad.

Suscribir oportunamente el acta de liquidacidon del contrato si
aplica, y las modificaciones si las hubiere.

Cumplir con las demas instrucciones que le sean impartidas por
el supervisor del contrato, que se deriven de la ley o reglamento
o tengan relacién con la naturaleza del contrato.

Realizar la presentacion de la factura electrénica validada
previamente por la DIAN, como requisito necesario para el pago
de los bienes y/o servicios contratados, conforme con las
disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5 de marzo de
2020, en concordancia, con lo dispuesto en la Resolucion No.
000042 del 5 de mayo de 2020 o aquellas disposiciones que la
modifiquen.

Conocer y aplicar todos los lineamientos que sobre el manejo de
la plataforma SECOP II emita Colombia Compra Eficiente.
Publicar y subir a la plataforma SECOP II, para efecto de pagos
todas las facturas correspondientes, incluidos los documentos
soporte.

El contratista se compromete a orientar todas sus actuaciones en
el marco de los principios y valores de la Entidad, apropiandolos
y practicandolos para aportar al cumplimiento de las actividades
a desarrollar, promoviendo la cultura de la integridad vy
transparencia.

El contratista se compromete a NO realizar ninguna practica
relacionada con la oferta, promesa, entrega, aceptacion, o
solicitud, de manera personal o interpuesta por otra persona, de
una ventaja indebida de cualquier valor (que puede ser de
naturaleza financiera o no financiera), en beneficio propio o de
un tercero, e independiente de su ubicacion, como incentivo o
recompensa para que un funcionario o contratista de la entidad,
actle o deje de actuar en relacidon con el desempefio de sus
funciones u obligaciones.

Reportar de manera oportuna las conductas o hechos que puedan
llegar a configurar practicas de soborno, corrupcién o fraude con
fundamento en la buena fe o en una sospecha razonable, a través
de los mecanismos de denuncia dispuestos por la UPIT.
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derivadas de las disposiciones legales vigentes que regulan la actividad, las

siguientes:

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

Entregar un plan de trabajo y cronograma de las actividades a
realizar para la cuarta etapa de implementacion de la pagina web,
que contenga la descripcién de las actividades, los tiempos de
ejecucién de cada una de estas y como estos se ajustan a la
Resolucién 1519 de 2020 y el estandar internacional WCAG,
adoptado por Colombia.

Realizar el mantenimiento preventivo y/o correctivo del sitio
contemplando los ajustes de la tercera etapa y aspectos como la
actualizacion de los plugin, resolucién de problemas técnicos,
copias de seguridad. Lo anterior, bajo los lineamientos y
condiciones descritas en la politica de Gobierno Digital,
especialmente lo relacionado con Ilos lineamientos de
accesibilidad y usabilidad.

Implementar los mecanismos y lineamientos de validacion para
la integracion con el Portal Unico del Estado Colombiano
(GOV.CO), cumpliendo con el marco regulatorio que aplique al
sitio web de la entidad segun dicha politica.

Actualizar los contenidos existentes y publicar nuevos contenidos
segun solicitud de la UPIT y las necesidades de la entidad,
respetando los tiempos asignados y la optimizacion del SEO (esta
gestion es de forma continua), respetando la estrategia de
Gobierno Digital y sus respectivos decretos reglamentarios,
lineamientos y normatividad actual como la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica (Ley 1712 de 2014 y sus
respectivas resoluciones reglamentarias, Servicios Ciudadanos
Digitales de la estrategia de Gobierno Digital, Usabilidad: Guia de
Usabilidad de MINTIC, Accesibilidad: NTC 5854 o la que la
reemplace, ademas de la WCAG 2.1.) y demas que apliquen y
sean necesarios para la correcta ejecucién del contrato.

Revisar permanentemente el cumplimiento relacionado con el
anexo 1 "Directrices de accesibilidad web" relacionado con la
Resolucién 1519 de 2020 y con los estandares AA de la Guia de
Accesibilidad de Contenidos Web (Web Content Accesibillity
Guidelines - WCAG) en la version 2.1, expedida por el World Web
Consortium (W3C), conforme con el anexo aplicable en todos los
procesos de actualizacion, estructuracion y reestructuracion,
disefo y rediseno de portales web y sedes electronicas, asi como
de los contenidos existentes en estas, ademas de cumplir con el
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8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

8.2.9.

8.2.10.

8.2.11.

8.2.12.

anexo 2 "Estandares de publicacién y divulgacion e informacion”
relacionado con la Resolucion 1519 de 2020.

Brindar asesoria y acompafiamiento técnico a la UPIT para la
mejora continua de la accesibilidad del sitio web, e implementar
los criterios de accesibilidad de nivel avanzado de las Pautas de
Accesibilidad al Contenido Web (AAA - WCAG) que resulten
aplicables, deseables y técnicamente alcanzables para la pagina
web de la entidad, en coordinacion con el web master o quien
haga sus veces y con el asesor de la Direccion General -
Comunicaciones de la UPIT.

Revisar el cumplimiento relacionado con el anexo 4 "Requisitos
minimos de datos abiertos" relacionado con la Resolucion 1519
de 2020, aplicando y desarrollando la publicacion de datos
abiertos y federarlos al Portal Datos Abiertos del Estado
Colombiano - www.datos.gov.co

Crear nuevas paginas (internas), secciones, subpdaginas o
micrositios, previa solicitud y validacién del supervisor del
contrato, asegurando la accesibilidad vy responsividad
(Adaptacion a dispositivos mdviles) en todo momento.

Prestar la asesoria y recomendaciones de actualizacion de
contenidos en la estructura de la matriz ITA con toda su
capacidad para brindar el acompafiamiento necesario para dar
cumplimiento a todas las solicitudes del plan MIPG.

Realizar el procesamiento, depuracion vy publicacion de
contenidos, tablas e informacién requeridos por la normatividad
vigente, en el portal de Datos Abiertos datos.gov.co durante la
vigencia del contrato.

Asistir a todas las reuniones requeridas ya sea por el supervisor
del contrato y/o administrador de la pagina Web.

Las demas obligaciones que el supervisor del contrato asigne en
el marco del desarrollo del objeto contractual.

Productos esperados

Los productos esperados del servicio a prestar son:

Producto 1: informe bimestral donde se evidencie el cumplimiento de la
Resolucién 1519 de 2020 expedida por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones “Por la cual se definen los estandares y
directrices para publicar la informacion sefalada en la Ley 1712 del 2014 y se
definen los requisitos en materia de acceso a la informacion publica,
accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”.
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Producto 2: el contratista hara entrega de un informe mensual que contenga:

1.

ouhkw

Informe de Google Analitycs que incluya el trafico de la pagina y un
analisis que agregue valor a la estadistica presentada.

Informe de SEO con el posicionamiento mes a mes de la pagina web y
sus contenidos; descriptores SEO usados y plan de mejoramiento
mensual con medidas a tomar desde la preparacion de la informacion.
Recursos usados por la pagina web.

Estado del servicio durante el mes (caidas).

Bitacora de los cambios con todos los cambios realizados.

Informe de actividades adelantadas para implementar criterios de
accesibilidad de nivel avanzado de las Pautas de Accesibilidad al
Contenido Web (AAA - WCAG).

8.3. OBLIGACIONES DE LA UPIT.

8.3.1. Aprobar las garantias exigidas en el contrato cuando éstas

cumplan las condiciones establecidas en el mismo.

8.3.2. Analizar y responder los requerimientos que formule el

CONTRATISTA.

8.3.3. Vigilar la debida y oportuna ejecucion del contrato y el

cumplimiento de todas las obligaciones contractuales.

8.3.4. Pagar al contratista el precio, en la forma y oportunidad previstas

en el contrato, verificando que la calidad de los servicios
ejecutados se ajuste a los requisitos minimos previstos en el
contrato y en las normas técnicas obligatorias, respetando su
derecho de turno, salvo lo previsto en el articulo 19 de la Ley
1150 de 2007 relacionadas con razones de interés publico.

8.3.5. Designar el Supervisor del Contrato y ejercer la vigilancia y

control del objeto de este contrato a través del supervisor
designado.

8.3.6. Brindar al Contratista la informacion necesaria para ejecutar el

objeto contractual.

8.3.7. Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la ley, de

normas complementarias, de la Invitacién a Ofertar y de las
propias de este tipo de contratos.

9. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato serd hasta el 31 de diciembre de 2026 o
hasta el agotamiento de los recursos, lo primero que ocurra, contado a partir
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la suscripcién del acta de inicio, previo el cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

10. LUGAR DE EJECUCION

El lugar de ejecucién del contrato sera la av. calle 26 #57-83 Torre 7, Piso 3,
Bogotd, D. C. - Colombia, o el lugar donde la UPIT preste sus servicios.

11. VALOR DEL CONTRATO Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El presupuesto oficial de la presente contratacion es hasta la suma de CIENTO
CUARENTA Y SEIS MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS M/CTE
($146.600.000) INCLUIDO IVA y todos los costos directos e indirectos,
impuestos, gravamenes, contribuciones y erogaciones que se causen con
ocasién de la celebracién del mismo, los cuales seran de cargo y exclusiva
responsabilidad del contratista.

El valor del contrato se encuentra respaldado con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 7026 de fecha 9 de enero de 2026.

12. FORMA DE PAGO

El valor del contrato se pagara al CONTRATISTA de la siguiente manera:

Pagos mensuales vencidos, cada uno por valor de TRECE MILLONES
TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL SETECIENTOS VEINTISIETE PESOS
MCTE ($13.327.727) IVA INCLUIDO o la fraccion, proporcional a los
servicios efectivamente prestados, de conformidad con los servicios
efectivamente prestados, con sujecidn a la disponibilidad de recursos del
Programa Anual Mensualizado de Caja PAC, previa presentacidon de informe de
supervisidon para cada periodo respectivo, con las actividades desarrolladas,
acompafado de los documentos o productos que se hayan generado en el
correspondiente periodo.

El pago se realizara dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la
correcta presentacién de la factura a la entidad, de acuerdo con los productos
efectivamente solicitados y recibidos a satisfaccion.

Para cada pago se requiere: a) Factura o documento equivalente que cumpla
con los requisitos legales; b) Informe de supervisidn; c) Constancia de pago o
certificacion expedida por el representante legal o revisor fiscal (segun
corresponda), en la que conste que se encuentra al dia en el pago de aportes
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para con el Sistema General de Seguridad Social Integral en Salud y Pension,
Cajas de Compensacion, ICBF y SENA.

Los pagos a los que se obliga la UPIT en virtud del contrato que se suscriba,
estaran supeditados a la apropiacion, al registro presupuestal correspondiente
y a la disponibilidad.

Todos los gastos, derechos e impuestos, tasas o contribuciones por los bienes
o servicios contratados se entenderan incluidos en cada uno de los valores
ofertados. La ENTIDAD soélo efectuara las retenciones a que haya lugar.

LA ENTIDAD pagara al CONTRATISTA el valor del presente contrato en la
cuenta bancaria registrada.

Si las facturas no han sido bien elaboradas o no se acompanan de los
documentos que las respalden, los términos anteriores s6lo empezaran a
contarse desde la fecha en que quede corregida la factura o documento
equivalente, o desde aquella en que se haya aportado el Uultimo de los
documentos.

Las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad
exclusiva del CONTRATISTA, quien no tendra por ello derecho al pago de
intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

El pago al que se obliga la UPIT en virtud del contrato que se suscriba, estara
supeditado a la apropiacion, al registro presupuestal correspondiente y a la
disponibilidad de PAC por parte de la Direccién General de Crédito Publico y
Tesoro Nacional.

13. GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL
PROCESO DE CONTRATACION.

De acuerdo con lo dispuesto en el literal j del numeral 2.5 Estudio de
Conveniencia y Oportunidad del Capitulo II del Manual de Contratacion de la
UPIT version 2 adoptado mediante la Resoluciéon No. 125 de 2024, una vez
analizada la naturaleza del negocio juridico a celebrar, su objeto, obligaciones,
valor, forma de pago y los riesgos asociados al proceso de contratacion, la
Entidad considera necesaria la exigencia de las siguientes garantias:

13.1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
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El contratista debera constituir a su costa y bajo la figura de Garantias a Favor
de Entidades Estatales con Régimen Privado de Contratacién, a favor de la
Unidad de Planeacién de Infraestructura de Transporte - UPIT identificada con
NIT 901.525.615-1, garantia Unica con las siguientes caracteristicas:

Amparo Valor asegurado Vigencia
Cumplimiento del Veinte por ciento (20 %) | Por el plazo de ejecucién del
contrato del valor del contrato contrato y minimo un (1) afio mas.
Calidad del servicio Veinte por ciento (20 %) | Por el plazo de Nejecgcién del

del valor del contrato contrato y un (1) afio mas.
Salarios y prestaciones Cinco por ciento (5 %) del | Por el plazo de eNjecuci,én del
valor del contrato contrato y tres (3) afios mas.

El Contratista debe constituir la(s) garantia(s) dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la fecha de suscripcion del contrato.

La vigencia de la(s) garantia(s) y sus amparos debe iniciar desde la fecha de
suscripcion del contrato.

En caso de que el contrato sea modificado, el Contratista debera ampliar,
modificar o prorrogar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles siguientes.
La garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacién.

La UPIT aprobara la garantia de cumplimiento correspondiente al contrato, al
dia siguiente del envio de esta.

14. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

El analisis y la matriz de riesgos asociados al contrato que se celebre como
resultado del presente proceso de seleccion, asi como la forma de mitigarlos
y la asignaciéon del riesgo entre las partes contratantes, se encuentran
descritos en el anexo “Matriz de Riesgos” que forma parte integral del
presente documento.

Se anexa la matriz de riesgo.

15. CRITERIOS DE VERIFICACION Y FACTORES DE EVALUACION

No aplican para el presente contrato en modalidad de contratacion directa.

16. SEGUIMIENTO Y VIGILANCIA CONTRACTUAL
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La supervision del contrato sera ejercida por la persona que desempefie el cargo
en la UPIT de Asesor 1020-14 Comunicaciones — Cédigo DG-011 o quien designe
el Ordenador del Gasto.

El supervisor vigilara el cumplimiento de las obligaciones, de conformidad con
lo sefialado en el Manual de Contratacion de la UPIT y el Manual de Supervision
e Interventoria, y en especial lo siguiente:

e Atender el desarrollo de la ejecucion del contrato, impartiendo por escrito
las instrucciones a que haya lugar, elaborando las actas y/o constancias
requeridas para el cumplimiento y eficaz ejecucién del contrato y para la
liquidacién del mismo.

e Comunicar en forma oportuna al Ordenador de Gasto, las circunstancias
que afecten el normal desarrollo del contrato, suspensiones o
modificaciones (prérrogas o adiciones, entre otras), las que puedan ser
constitutivas de mora o incumplimiento del CONTRATISTA o de la UPIT.

e Llevar un estricto control administrativo y financiero del contrato.

e Verificar que EL CONTRATISTA, efectlie el pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social en los términos legales.

Nota: En ningun caso el supervisor goza de la facultad de modificar el contenido
y alcance del objeto contractual establecido por la ENTIDAD y aceptado por el
contratista, ni de eximir, a ninguno de ellos, de sus obligaciones vy
responsabilidades.

El supervisor esta facultado para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones
sobre el desarrollo de la ejecucidn contractual, y sera responsable por mantener
informada a la entidad de los hechos o circunstancias que puedan constituir
actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o
pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se
presente.

17. INDICACION DE SI EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA
COBIJADO POR UN ACUERDO COMERCIAL

De conformidad con el Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en
Procesos de Contratacion CCE-EICP-MA-03 V1. 24/11/2021, publicado por
Colombia Compra Eficiente, los acuerdos comerciales no aplican en el caso de
la contratacion directa, ya que al no existir una pluralidad de oferentes no hay
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necesidad de analizar si un Acuerdo Comercial aplica o no, pues en estos
procesos de contratacion no se otorga el puntaje de la Ley 816 de 2003 ni se
aplican los factores de desempate de la Ley 2069 de 2020.

18. OTROS

No aplica.

19. APROBACIONES

Nombre Cargo

Alejandra Mogolldn | Secretaria General

Bernal

Bismark Benjamin | Coordinador GIT de Tecnologias
Buenafios de la Informacion y las
Mosquera Comunicaciones

Proyectd:  Gustavo Adolfo Bohérquez Morales. Asesor Direccion General%w
Nohora Lizeth Lozano Rodriguez. Profesional Especializado Secretaria General

Reviso: Bismark Benjamin Buenafios Mosqueda, Asesor Direccion General — TIC{A%@%
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